
令和6年度　行政手続等のオンライン化の推進状況

1 2 3 4
NO 手続名 手続の

オンライン化
手続件数の
把握

手続総件数
（件）

手続総件数のうち
オンライン件数
（件）

1 図書館の図書貸出予約等 1.済 1.○（把握している） 993 793
2 文化・スポーツ施設等の利用予約 1.済 1.○（把握している） 21163 12308
3 研修・講習・各種イベント等の申込 1.済 2.×（把握していない）
4 水道使用開始届等 2.未
5 港湾関係手続 3.手続なし
6 道路占用許可申請等 2.未
7 建築確認 2.未
8 粗大ごみ収集の申込 3.手続なし
9 産業廃棄物の処理、運搬の実績報告 3.手続なし
10 職員採用試験申込 1.済 1.○（把握している） 57 57
11 入札参加資格審査申請等 1.済 1.○（把握している） 0 0
12 入札 1.済 1.○（把握している） 75 75
13 衆議院・参議院選挙の不在者投票用紙等の請求 1.済 1.○（把握している） 167 7

子育て関係
14 児童手当等の受給資格及び児童手当の額についての認定請求 1.済 1.○（把握している） 570 0
15 児童手当等の額の改定の請求及び届出 1.済 1.○（把握している） 670 0
16 氏名変更／住所変更等の届出 1.済 1.○（把握している） 133 0
17 受給事由消滅の届出 1.済 1.○（把握している） 54 0
18 未支払の児童手当等の請求 1.済 1.○（把握している） 1 0
19 児童手当等に係る寄附の申出 1.済 1.○（把握している） 0 0
20 児童手当に係る寄附変更等の申出 1.済 1.○（把握している） 0 0
21 受給資格者の申出による学校給食費等の徴収等の申出 1.済 1.○（把握している） 2 0
22 受給資格者の申出による学校給食費等の徴収等の変更等の申出 1.済 1.○（把握している） 0 0
23 児童手当等の現況届 1.済 1.○（把握している） 25 0
24 支給認定の申請 1.済 1.○（把握している） 960 0
25 保育施設等の利用申込 1.済 1.○（把握している） 960 0
26 保育施設等の現況届 1.済 1.○（把握している） 715 0
27 児童扶養手当の現況届の事前送信 1.済 1.○（把握している） 0 0
28 妊娠の届出 1.済 1.○（把握している） 151 0

介護関係
29 要介護・要支援認定の申請 1.済 1.○（把握している） 473 0
30 要介護・要支援更新認定の申請 1.済 1.○（把握している） 935 0
31 要介護・要支援状態区分変更認定の申請 1.済 1.○（把握している） 305 0
32 居宅（介護予防）サービス計画作成（変更）依頼の届出 1.済 1.○（把握している） 505 0
33 介護保険負担割合証の再交付申請 1.済 1.○（把握している） 42 0
34 被保険者証の再交付申請 1.済 1.○（把握している） 92 0
35 高額介護（予防）サービス費の支給申請 1.済 1.○（把握している） 219 0
36 介護保険負担限度額認定申請 1.済 1.○（把握している） 509 0
37 居宅介護（介護予防）福祉用具購入費の支給申請 1.済 1.○（把握している） 173 0
38 居宅介護（介護予防）住宅改修費の支給申請 1.済 1.○（把握している） 98 0
39 住所移転後の要介護・要支援認定申請 1.済 1.○（把握している） 12 0

被災者支援関係
40 罹災証明書の発行申請 1.済 1.○（把握している） 20 6
41 応急仮設住宅の入居申請 2.未
42 応急修理の実施申請 2.未
43 障害物除去の実施申請 2.未
44 災害弔慰金の支給申請 2.未
45 災害障害見舞金の支給申請 2.未
46 災害援護資金の貸付申請 2.未
47 被災者生活再建支援金の支給申請 2.未

住民異動関係
48 転出届 1.済 1.○（把握している） 1024 287
49 転入予定市区町村への来庁予定の連絡 1.済 1.○（把握している） 287 287
合計 31,390 13,820


