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新規予約 

1 予約サイトの URL もしくは QR コードで予約サイトを開きます。 

2 「初めての方はこちら」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

パスワードを表示するをチェックすると、⼊⼒

されたパスワードを表示します。 
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3 利⽤者登録を⾏うためのワンタイム URL を送信するメールアドレスを 

⼊⼒し、 次へ をクリックします。 

 

4 「私はロボットではありません」の □ をクリックします。 
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5 該当の画像を全て選択し、 確認 をクリックします。 

 

6  送信 をクリックします。 

 
 

※ご利⽤の機種（ブラウザ、ＯＳのバー 

ジョン）によっては、左の画像が表示 

されない場合がございます。 

表示されない場合は「私はロボット 

ではありません」に☑を付けるだけ 

（項番．６参照）で次の画面に進む 

ことが可能です。 
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7 登録したメールアドレスにメールが送信されます。 

8 メールに記載されたワンタイム URL に接続します。 

9 利⽤者情報を⼊⼒します。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■パスワードは英大文字、英小文

字、数字、記号がすべて混在した

10 文字以上で入力して下さい。 

※すべて半角で入力して下さい。 

■パスワードに使用できる記号 

 

! " # $ % & ' ( )  :  

\ ^ | ` @ { } + ; * 

< . > ? / 

] （右カギカッコ） 

_ （アンダーバー） 

 - （ハイフン） 

~ （チルダ） 

= （イコール） 

[ （左カギカッコ） 
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（任意）                              

家族の分の予約登録を⾏う場合には、予約者欄に家族の情報を登録で

きます。登録する予約者が複数名いる場合には、 + をクリックする

ことで⼊⼒枠が追加されます。 

 

10  登録内容確認 をクリックします。 

 



 

    新規予約 

  6  

 

11 登録内容を確認し、 登録 をクリックします。 

 
 

12  予約登録 をクリックします。 
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13 予約者氏名の  をクリックし、予約者（実際に接種を受ける方）を 

選択します。予約者を選択したら、 次へ をクリックします。 

 
 
【補足】家族分の予約をしたいが、予約者氏名欄に家族の名前が表示されない場合  

 

「予約者」に家族の情報を登録することで家族分の予約も⾏えます。  

「予約者」を追加で登録したい場合には、「利⽤者情報」より登録が可能です。 

スマートフォン画面          パソコン画面 

 

  



 

    新規予約 

  8  

 

【注意】 

・コロナワクチン接種の予約は、接種券がお手元に届いてから予約してください。   

・3 回目の接種券がお手元に届いているのにも関わらず、下記エラーメッセージが表示さ

れる場合がございます。（2 回目接種を他市町村で受けている等） 

その場合は、居住地の市区町村へお問い合わせください。 

 

14 接種券に記載された請求先（6 ケタの番号）と券番号を⼊⼒し、 次へ 

をクリックします。 

※請求先には自治体名ではなく、6 桁の番号を⼊⼒します。 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【接種券イメージ】 
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15 接種会場を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16 質問の回答を選択し、 次へ をクリックします。 

 
 

※  次へ をクリックした際にコールセンター案内画面が表示された方は、オンライン予約が 

⾏えません。自治体のコールセンターへお問い合わせください。 
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【3 回目接種予約時の注意】 

2 回目の予約から 6 か月未満の日付を選択した場合、接種間隔が 6 か月未満であるという

エラーメッセージが表示されます。 

その場合は 2 回目の接種日をご確認の上、6 か月経過した日付を選択してください。 

17 カレンダーから予約する日程を選択します。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

エラー 

接種間隔が 6 ヵ月未満のため、希望された予約日に予約登録でき

ません 
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18 予約する時間帯の 選択 をクリックします。 

 
 

19 予約内容を確認し、 予約 をクリックします。 
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続けて家族の分の予約登録を⾏う場合には、 メニューへ をクリックし、 

P6 の項番 12 の手順に沿って予約をしてください。 

20 予約が確定しました。 
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予約の確認・変更 

1 メールアドレスとパスワードを⼊⼒し、予約サイトにログインします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2  予約照会・変更 をクリックします。 
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予約の空き状況はこちらから

確認できます。 

3 予約が確認できます。                      

予約日時を変更する場合は対象の予約情報をクリックします。 

  
 

4  予約変更 をクリックします。 

    
                       

【特記事項】 

自治体側で予約確定処理が済んでいる場合、 

以下の画面が表示され予約変更が⾏えません。 

予約を変更したい場合は自治体のコールセンター 

までご連絡をお願いします。 
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5 カレンダーから予約する日程を選択します。 

 
 

6 予約する時間帯の 選択 をクリックします。 
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7 予約内容を確認し、 予約 をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8 予約が確定しました。 
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予約の取り消し 

１ メールアドレスとパスワードを⼊⼒し、予約サイトにログインします。 

 
 

2  予約照会・変更 をクリックします。 

   

  



 

予約の取り消し 

  18  

 

3 予約状況が確認できます。                    

取り消しする予約情報をクリックします。 

 

4  予約取消 をクリックします。 

    
 

【特記事項】 

自治体側で予約確定処理が済んでいる場合、 

以下の画面が表示され予約変更が⾏えません。 

予約を変更したい場合は自治体のコールセンター 

までご連絡をお願いします。 

 

 



 

予約の取り消し 

  19  

 

5 表示内容を確認し、 はい をクリックします。 

 
 

6 予約の取り消しが完了しました。 

 
 

 

 

 

オンライン予約の手順は以上です。 


